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Beste lezer, 
Voor u ligt de jaarrapportage van het Transferpunt over 
2023, waarin de voortgang en activiteiten van het afgelopen 
jaar worden gepresenteerd. Het Convenant Weer Thuis 
vormt het kader voor de uitstroom van cliënten uit de 
Maatschappelijke Opvang (MO) en Beschermd wonen (BW) 
naar zelfstandig wonen, waarbij bemiddeling bij woningtoe-
wijzing als belangrijkste instrument geldt. Het Transferpunt, 
voortgekomen uit dit Convenant, speelt een cruciale rol als 
verbindingspunt tussen zorgaanbieders, woningcorporaties 
en gemeenten.

Monitor
De monitor van het Transferpunt biedt inzicht in de 
populatie dak- en thuislozen en wordt gebruikt om te sturen 
op instroom, doorstroom en uitstroom. Zorgaanbieders 
melden nieuwe cliënten aan bij het Transferpunt, waarbij 
onderzoek wordt gedaan naar de oorzaken van dakloosheid 
en een voorlopig uitstroomprofiel wordt opgesteld.

Bemiddeling
Indien het de cliënt niet lukt om op eigen kracht uit te 
stromen kan een zorgaanbieder een verzoek voor bemid-
deling indienen bij het Transferpunt. Het Transferpunt werkt 
in het bemiddelingsproces intensief samen met woning-
corporaties om te bemiddelen naar geschikte woningen. 
Het Transferpunt houdt ook toezicht op de volledigheid 
van de verstrekte informatie. Als een bemiddelingsverzoek 
wordt goedgekeurd door het Transferpunt, wordt op 
basis van de afspraken uit het convenant bekeken welke 
woningcorporatie een woning beschikbaar heeft in de 
gemeente van uitstroom. Ook cliënten van Beschermd 
Wonen kunnen sinds april 2022 aangemeld worden voor 
bemiddeling bij het Transferpunt. Na een voorzichtige start 
neemt het aantal aanmeldingen vanuit Beschermd Wonen 
nu snel toe.

Ontwikkeling in 2023 
In 2021 is het Transferpunt gestart met het verzamelen 
van informatie over dakloosheid in Friesland. Dit wordt 
geregistreerd in de monitor. Deze data draagt bij aan een 
beter inzicht in de veelzijdigheid van dakloosheid in de 
regio en ondersteunt de kerntaken van het Transferpunt, 
namelijk het bevorderen van de uitstroom van cliënten uit 
de Maatschappelijke Opvang (MO) en Beschermd wonen 
(BW).

In 2023 is er zichtbaar vooruitgang geboekt in de registratie 
van trajecten. Dit levert een steeds betrouwbaarder beeld 
op van de dak- en thuislozen populatie. Het vraagt een 
blijvende inspanning om informatie te verzamelen over de 
groep die gebruikmaakt van bijvoorbeeld de eerste opvang, 
maar niet in een langdurig traject terechtkomt. Deze groep 
is voornamelijk te vinden in de nachtopvang of bij de 
briefadressen.

Centrale Toegang & Regie
Het Transferpunt is vanuit de Brede Aanpak Dakloosheid 
betrokken bij de ontwikkeling van de pilot “Centrale 
Toegang & Regie”. 

De Centrale Toegang & Regie gaat vanaf 1 september 2024 
van start en krijgt een drietal functies:

1.	 Onderzoeken of een individu of gezin in aanmerking 
komt voor opvang in Friesland;

2.	 Zo ja, waar die opvang dan het best geboden kan 
worden (plaatsingen);

3.	 Via casemanagement actief bijdragen aan kwalitatief 
goede opvang maar ook snelle uitstroom, eventueel 
met vervolgondersteuning. 

Met de komst van de Centrale Toegang & Regie zal het 
registratieproces centraal georganiseerd worden. Hierdoor 
verwachten we nog beter en efficiënter te kunnen 
registreren. Een koppeling met het systeem ‘Mens Centraal’ 
zorgt voor een veilige en eenduidige archivering van de 
gegevens waardoor er een completer beeld van de cliënt 
ontstaat. 

Toelichting bij de jaarrapportage 

Highlights in 2023

•	 In totaal waren er 717 huishoudens in 
dakloosheid in 2023. Wat neerkomt op:  
	 917 personen, waarvan  
	 818 volwassenen en  
	 99 kinderen. 

•	 Belangrijkste oorzaken van dakloosheid waren 
het verlaten van voormalige thuissetting, 
uitstroom uit een instelling of uitzetting door 
een woningcorporatie.

•	 Er waren in totaal 402 uitgestroomde 
huishoudens, waarvan 204 naar Zelfstandig 
wonen. 

•	 Bij 42% van de huishoudens was er sprake van 
schulden. 

•	 Er waren 73 succesvolle bemiddelingen in 2023. 

•	 Gemiddelde doorlooptijd van een 
bemiddelingstraject is 6,6 maanden.
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•	 Het Transferpunt hanteert de term “huishoudens” voor 
registratie, waarbij een huishouden bijvoorbeeld kan 
bestaan uit twee partners of één ouder met kind(eren).

•	 De informatie in de jaarrapportage is met zorgvuldigheid 
samengesteld, maar het kan soms verwarrend zijn als 
de genoemde aantallen niet altijd als een optelsom 
met elkaar corresponderen. Dit kan te wijten zijn aan 
verschillende factoren die van invloed zijn op het 
ontstaan van de aantallen. Helaas zijn niet altijd alle 
gegevens beschikbaar om alles volledig te duiden. 
Het is belangrijk om dit in gedachten te houden bij het 
interpreteren van de cijfers.

Leeswijzer
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Peildatum 31 december 2023
818 volwassenen   99 kinderen

Huishoudens in opvang op 31-12-2023364 Uitgestroomde huishoudens geheel 2023402

Totaal aantal personen geregistreerd 
als dakloos geheel 2023:

67+ jr45 - 66 jr35 - 44 jr27 - 34 jr18 - 26 jr

Leeftijd van het hoofd van het huishoudenOorzaken dakloosheid top 5*

Waadhoeke

29
Leeuwarden

243

Noardeast-Fryslân

23

Súdwest-Fryslân

110

Harlingen

9

Dantumadiel

11
Achtkarspelen

14Tytsjerksteradiel

12

Smallingerland

59

Opsterland

7

Ooststellingwerf

2

Weststellingwerf

10

De Fryske Marren

22

Heerenveen

38

Ameland

Terschelling

Vlieland

Schiermonnikoog

0

1
0

1

Herkomst 
Binnen Fryslân: 591 huishoudens (80%)

Buiten Fryslân: 126 huishoudens (20%)

Voormalige thuissetting verlaten

Uitstroom uit instelling

Uitzetting woningcorporatie

Op eigen initiatief vertrokken

Financiële redenen

1
2

3

4
5

184

133

188
199

13

*zie pagina 10 voor uitleg bij deze top 5
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Inkomsten

Participatie uitkering

Nog geen inkomen of 
inkomen in aanvraag

Inkomen uit werk

Wajong

WIA

DUO

WW

AOW

Pensioen

50%

20%

12%

6%

4%

4%

2%
1%
1%

Schulden

Ja
42% Nee

29%
Onbekend

29%

Sc
huldhulptraject

Onbekend

29%
Ja
5%

Nee
66%

Curator
1,5%

Mentor
0,5%

Andere vorm van
inkomensbeheer

7%

Be
sl

is
si

ng
sb

evoegdheid over financiën

Bewind-
voerder

33%Cliënt zelf

58%

Zelfstandig wonen met ondersteuning

Uitstroomprofiel nog vast te stellen

Zelfstandig wonen zonder ondersteuning

Verblijfsvoorziening WMO

Behandeling intramuraal

Verblijfsvoorziening WLZ

Terugkeer naar regio van herkomst

Overige mogelijkheden

33%

29%

24%

5%

3%

3%

2%

1%

Verwachte uitstroomprofielen van alle huishoudens

Aantal geregistreerde personen per instelling

530 167 69 151



6

Aantal huishoudens ingeschreven 
bij woningcorporaties Totaal 57%

72%

25%

Overig
3%

17

1

2

Aantal bemiddelingen 2023

25

3

2

Totaal 73

Ve
rd

el
in

g 
in

sc
hrijving over de woningcorporaties

23



71%

29%

Ve
rd

elin
g verzoeken bemiddeling

Maatschappelijke 
Opvang

Beschermd 
wonen

Status bemiddelingen op 31-12-2023

Bemiddelingsverzoeken

Ingetrokken of afgewezen
(afgewezen door Transferpunt of 
ingetrokken door aanbieder)

135

47

In onderzoek
(nog niet ingediend eind 2023)

15

Type huurcontract van alle 
402 uitgestroomde huishoudens

Op eigen naam

Driehoeksovereenkomsten

Onbekend

16

113 273

Ge
m

id
delde doorlooptijd bem

iddeling6,6 
mnd

35%

0-3 mnd

23%

3-6 mnd

15%

1-2 jr

23%

6-12 mnd

3%

> 2 jr

Duur dakloosheid
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Postadres Sneek32

Aantal uitgestroomde huishoudens Totaal 402

Uitstroom per locatie Maatschappelijke opvang

Postadres de tuinen27

Vangnet voorziening Balk4

Verlengd verblijf Leeuwarden5

Crisisopvang Sneek14

Crisisopvang Leeuwarden15

Postadres Zuidergrachtswal Leeuwarden1

Postadres Drachten29

Nachtopvang134

Algemene opvang40

Crisis opvang Burgum64

Verlengd  verblijf Burgum1

Huis voor jongeren36

Soort ondersteuning bij uitstroom naar zelfstandig wonen

Met ambulante 
ondersteuning

Zonder ambulante 
ondersteuning

Onbekend

Beschermd wonen

27

3

1

Met ambulante 
ondersteuning

Zonder ambulante 
ondersteuning

Onbekend

Maatschappelijke opvang 

66

49

58

Overige uitstroom naar 
niet zelfstandig wonen 198

Totaal 173

Totaal 31
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Waadhoeke

Leeuwarden

Noardeast-Fryslân

Súdwest-Fryslân

Harlingen

Dantumadiel

Achtkarspelen

Tytsjerksteradiel

Smallingerland

Opsterland

Ooststellingwerf

Weststellingwerf
De Fryske Marren

Heerenveen

Vlieland

Terschelling

Ameland

Schiermonnikoog

- 2 -2

- 1 12

7 5 416

- 1 -1

- - 11

4 7 112

- 1 -1

1 1 46

- - -0

- - -0

- - -0

- - -0

- 1 -1

6 7 1225

17  28 2065

1 3 26

- 4 -4 - - -0

Totale uitstroom

Zelfstandig wonen, onbekend of er ondersteuning wordt geboden

Zelfstandig wonen met ambulante ondersteuning

Zelfstandig wonen zonder ambulante ondersteuning

Uitgestroomde huishoudens zelfstandig wonen naar gemeente binnen Friesland

Huishoudens die 
uitgestroomd zijn 

naar een gemeente 
buiten Friesland 

10 47% 3% 50%

4% 87%9%

Herkomst en besteming 
van Friezen vs niet-Friezen

H
er

ko
m

st

Bestemming

?
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Uitleg bij de top 5 oorzaken van 
dakloosheid (zie verkort overzicht pagina 4)

Verlaten van de thuissituatie 1
Het verlaten van de thuissituatie omvat alle personen die hun vertrouwde omgeving verlaten om verschillende redenen. Dit kan 
gebeuren door: 

•	 Relatiebreuk zonder vangnet: Personen die hun thuissetting verlaten na een relatiebreuk en geen sociaal netwerk heb-
ben om op terug te vallen. 

•	 Uitzetting door bekenden: Situaties waarin iemand uit hun eigen netwerk hen uit hun huis zet, zoals ouders, voogden of 
huisgenoten.

•	 Uitzetting door een partner of huisgenoot: Personen die gedwongen worden hun huis te verlaten vanwege conflicten 
met hun partner of huisgenoot. 

•	 Uitzetting wegens verboden: Dit omvat uitzetting als gevolg van huis-, contact- of straatverboden. Het gaat hierbij primair 
om personen die niet meer kunnen terugkeren naar hun voormalige thuissetting. 

2 Uitstroom uit instelling

5 Financiële redenen

4 Op eigen initiatief vertrokken

Dit zijn personen die uit een instelling zijn vertrokken en waarvoor geen passend vervolg is geregeld. Het betreft de volgende 
situaties: 

•	 Uitval kamers met kansen: Personen die uit een begeleid wonen-setting zijn vertrokken. 

•	 Uitstroom uit behandelsetting: Personen die een behandelingsinstelling hebben verlaten. 

•	 Uitstroom uit Beschermd wonen (Wmo): Personen die niet langer in een beschermde woonomgeving verblijven. 

•	 Uitstroom uit detentie: Personen die na detentie weer in de maatschappij terechtkomen. 

•	 Uitstroom uit verblijfsinstelling Jeugdwet: Jongeren die een jeugdinstelling verlaten. 

•	 Op eigen initiatief uit instelling of woonvoorziening vertrokken: Personen die zelfstandig uit een instelling of 
woonvoorziening zijn vertrokken. 

•	 Uitstroom uit verblijf Wet Langdurige Zorg (WLZ): Personen die een WLZ-instelling verlaten. 

•	 Uitstroom uit forensische setting: Personen die uit een forensische instelling zijn ontslagen. 

Deze groep personen kiest er bewust voor om hun thuissetting te verlaten. Deze personen zeggen hun eigen huisvesting op om 
verschillende inhoudelijke redenen. Een veelvoorkomende reden is dat ze zich in situaties bevinden waarbij er bijvoorbeeld 
sprake is van overlast en mogelijk vernielingen. Er heerst een dusdanige dynamiek dat zij dit als de beste uitweg zien om hun 
eigen thuissituatie te verlaten. Het zijn altijd andere redenen dan financiële redenen. 

Personen raken dakloos door financiële problemen, zoals hypotheekschulden, inkomensverlies, of andere financiële 
tegenslagen. Werkloosheid waaraan huisvesting is gekoppeld en vervolgens stopt kan ook leiden tot dakloosheid en het verlies 
van huisvesting.

3 Uitzetting woningcorporatie
Dit gebeurt als gevolg van huurachterstand of overlast. Personen worden uit hun woning gezet door de woningcorporatie. 



11

Brede Aanpak Dakloosheid is onderdeel van

Zorgaanbieders waar wij mee samenwerken

www.bredeaanpakdakloosheid.frl


