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Geachte raadsleden,

Met deze brief informeer ik u over de Evaluatie van het proces rondom de inkoop Specialistische 
Jeugdhulp en Wonen.

Achtergrond en aanleiding
De inkoop van Specialistische Jeugdhulp en Wonen voor de 18 Friese gemeenten door Sociaal 
Domein Fryslân (SDF) is gestart in de zomer van 2020. Gedurende dit proces zijn er door zowel 
Friese gemeenten als andere stakeholders zorgen geuit over transparantie, de inhoudelijke weging 
van besluiten en de onderlinge communicatie. Het inkoopproces heeft gelopen tot 1 januari 2024, 
waarna de raamovereenkomst Specialistische Jeugdhulp en van Wonen van start is gegaan.

Naar aanleiding van de signalen is besloten een evaluatie te laten uitvoeren. SDF heeft samen met 
de portefeuillehouders Jeugd aan PPRC opdracht gegeven om het proces van de inkoop te 
evalueren.

Uitkomsten van de evaluatie
In de procesevaluatie zijn de uitkomsten opgenomen van interviews en vragenlijsten van: 
medewerkers SDF, beleidsadviseurs, managers, directeuren en wethouders van de Friese 
gemeenten en gecontracteerde jeugdhulpaanbieders. Ondanks de grote inzet en toewijding van 
medewerkers van SDF en van uw gemeenten, laat het rapport zien dat het inkoopproces niet naar 
tevredenheid is verlopen. Als SDF nemen we de uitkomsten van het rapport uiterst serieus en zullen 
de genoemde verbeterpunten meenemen in de toekomstige aanbestedingen. De uitkomsten zijn 
inmiddels zorgvuldig besproken binnen het managementteam en met betrokken medewerkers.

Bespreking met gemeenten
De resultaten van de evaluatie zijn besproken in het Ambtelijk Overleg Zorg voor Jeugd (22 mei), het 
Directeuren/Managersoverleg (6 juni) en het Portefeuillehoudersoverleg Jeugd (3 juli 2025). In deze 
overleggen is geconstateerd dat een aantal bevindingen in het onderzoek herleidbaar is naar 
personen, zonder dat daarbij hoor- en wederhoor heeft plaatsgevonden. De Friese gemeenten en 
SDF willen we graag transparant maar ook zorgvuldig zijn. Om die reden is de afweging gemaakt dat 
de uitkomsten van interviews en gesprekken uit de evaluatie niet openbaar zijn maar alle 
aanbevelingen wel. PPRC heeft bijgevoegd overzicht van alle aanbevelingen opgesteld.
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Bijstelling
De evaluatie van het proces én de eerder in beeld gekomen inhoudelijke verbeterpunten maken 
duidelijk dat de huidige raamovereenkomst Specialistische Jeugdhulp en Wonen niet bestendig is 
voor de lange termijn. Op het Portefeuillehoudersoverleg Jeugd van 3 juli jl. is ingestemd met het 
voorstel om geen gebruik te maken van de verlengingsopties van de contracten per 1 januari 2028.
Dit betekent dat de huidige contractperiode wordt uitgediend en dat er per 1 januari 2028 een nieuwe 
inkoop moet zijn gerealiseerd.

Vervolg
De voorbereidingen voor deze nieuwe inkoop zijn inmiddels gestart. Zo is er een projectleider 
benoemd en vindt er op 25 september 2025 een brede bijeenkomst plaats met de gecontracteerde 
jeugdhulpaanbieders en de Friese gemeenten. Daar worden de aanbevelingen uit de evaluaties 
besproken in relatie tot de planvorming voor de aankomende aanbesteding.

Met de aankondiging van deze bijeenkomst zijn de gecontracteerde aanbieders geïnformeerd over 
het besluit om de contracten niet te verlengen. De aanbevelingen uit de procesevaluatie zijn volledig 
overgenomen in de nieuwe projectorganisatie.

Tot slot
Ik vertrouw erop u hiermee voldoende te hebben geïnformeerd en blijf graag met u in gesprek over de 
toekomstige ontwikkelingen.

Met vriendelijke groet,

Manager Sociaal Domein Fryslân
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